Obchodné podmienky

1) Uvodné ustanovenie

1.1 Tieto obchodné podmienky (d’alej len ,,vSeobecné obchodné podmienky* alebo len
,, VOP*) spolo¢nosti SILRING S.I.0., SO sidlom Sustekova 16
Bratislava - mestskd ¢ast’ Petrzalka 851 04, 1C0:47021071, zapisanej v obchodnom registri
Okresného studu Bratislava I oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 87952/B (d’alej len ,,predavajici* ),
upravuju vzdgjomné prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré vzniknd medzi preddvajicim
a jej zdkaznikmi (d’alej v texte iba ,,zdkaznik* alebo ,kupujici a v mnoZnom Ccisle
,Zakaznici alebo ,kupujici*)(d’alej spolocne s preddvajicim d’alej v texte iba ,.zmluvné
strany*) pri predaji tovaru prostrednictvom internetového obchodu predavajiceho, ktory je
prevddzkovany na webovej stranke www.silring.sk prostrednictvom pisomnej kipnej
zmluvy o predaji tovaru alebo prostrednictvom objednavky zdkaznika v zmysle tychto
VOP. Pred tymito VOP maji prednost’ jednotlivé ustanovenia pisomnej kipnej zmluvy,
ibaZe ustanovuju inak.

1.2 VSetky vztahy medzi preddvajicim a kupujicim, ktoré nie si tymito vSeobecnymi
obchodnymi podmienkami upravené, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zékonnika.

1.3 Obchodny vztah medzi preddvajicim a zdkaznikom sa uskutoCiiuje na zdklade
dobrovol'nosti a slobodnej vol'by zmluvnych strdn, realizdciou obchodu zdkaznik sihlasi s
d’alej uvedenymi vSeobecnymi obchodnymi podmienkami.

1.4 Predavajuci si vyhradzuje pravo jednostranne menit’ alebo dopliiovat’ znenie VOP. Tymto
ustanovenim nie sd dotknuté priava a povinnosti, ktoré vznikli po dobu ucinnosti
predchddzajiceho znenia obchodnych podmienok.

1.5 Kupujtci berie na vedomie, Ze tieto obchodné podmienky nie st propagacnym materidlom,
a Ze ich uc¢elom je uprava zmluvnych prav a povinnosti medzi preddvajicim a kupujicim.

2) Definicie pojmov

2.1 Tovarom sa rozumie akykolvek typizovany tovar Specifikovany a ponuikany
v internetovom obchode na webovej stranke www.silring.sk, oznaeny ndzvom a
objedndvkovym cislom.

2.2 Zakaznikom je osoba, ktord v silade s tymito VOP objednd u predavajiceho Tovar cez
webovi stranku www.silring.sk alebo priamo na zdklade objednavky (ako pojem
definovany nizsie).

2.3 Objednavka je jednostranny pravny tkon zdkaznika, ktorym zakaznik zavizne objedndva
u predavajiceho Tovar v zmysle tychto VOP ato akceptovanim cien zverejnenych na
webovej stranke www.silring.sk alebo akceptovanim individudlnej cenovej ponuky
preddvajiceho.

2.4 Dodacie miesto je adresa urcend zdkaznikom ako miesto na odovzdanie a prevzatie tovaru.

2.5 Dodaci doklad je dokument, na zdklade ktorého je potvrdené riadne odovzdanie a prevzatie
objednaného Tovaru zdkaznikom.

2.6 Cenova ponuka je cenova ponuka predavajiceho na vybrany Tovar ako je uverejnend na
webovej stranke www.silring.sk alebo individudlne cenovd ponuka preddvajiceho, ktorej
akceptovanim zo strany zdkaznika vo forme podla tychto VOP ddjde k zaviznému
dojednaniu ceny medzi preddvajicom a zdkaznikom za dodanie Tovaru.

2.7 Reklamaciou sa rozumie pisomny pravny tkon zdkaznika smerujuici k uplatneniu prav zo
zodpovednosti za vady alebo zo zdruky za akost’ Tovaru, vykonany v stlade s reklamacnym
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podmienkami Specifikovanymi v Reklama¢nom poriadku preddvajiiceho pre internetovy
obchod na webovej stranke www.silring.sk.

A3 Uzatvorenie kipnej zmluvy a dodanie tovaru

3.1 Zakladnym spdsobom objedndvania Tovaru je Objedndvka kupujiceho zasieland na
kontaktné adresy predavajuceho uvedené v reklamnych materidloch alebo na internetove;j
stranke www.silring.sk a to jednou z foriem: online objednavkou na www.silring.sk, postou,
alebo e-mailom.

3.2 Pre objednanie Tovaru vyplni kupujici objedndvkovy formular, ktory je pristupny na
internetovej stranke internetového obchodu www.silring.sk, pricom objedndvkovy formulér
obsahuje informécie o: (i) Tovare (tento vlozi kupujici do elektronického nakupného
kosika, ktory je pristupny na tejto webovej stranke preddvajiceho), (ii) idaje o spdosobe
dorucenia Tovaru, (iii) spdsobe thrady kipnej ceny za Tovar, (iv) ndkladoch spojenych s
dodavkou Tovaru na Dodacie miesto.

3.3 Webova stranka internetového obchodu www.silring.sk preddvajiceho obsahuje zoznam
Tovaru, ktory preddvajuci ponika kupujicemu spolu s jednotlivymi cenami vzdy pre
konkrétny druh Tovaru, ibaze ddjde k individudlnej cenovej ponuke predavajiceho, ktora
je zévizne akceptovand kupujicim prostrednictvom vystavenia zdviznej Objednavky.

3.4 Ceny pontikaného Tovaru su stanovené v mene EURO vratane DPH. V cene je zahrnuty aj
recyklaény poplatok za konkrétny druh tovaru.

3.5 Ponuka tovaru a jednotlivych cien za konkrétny druh tovaru zostdva v platnosti po dobu,
pokial’ st zobrazované na webovej stranke internetového obchodu wwwe.silring.sk, ibaze je
to medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak. Preddvajici si vyhradzuje pravo
jednostranne menit’ ponuku Tovaru a jednotlivé ceny na webovej stranke www.silring.sk
alebo na zdklade individudlnej cenovej ponuky.

3.6 Webova strdnka internetového obchodu www.silring.sk tiez obsahuje informécie o
nakladoch spojenych s poStovnym a balnym za dodanie Tovaru.

3.7 Pred zaslanim Objednéavky preddvajicemu, ma kupujici prdvo a moznost’ skontrolovat’ a
menit’ tdaje ktoré do Objednavky vlozil, pripadne opravit’ chyby, ktoré vznikli pri zaddvani
do Objednévky.

3.8 Kupujuci suhlasi, Ze udaje uvedené v odoslanej Objednavke st preddvajicim povaZzované
za spravne a uplné.

3.9 Odoslanim elektronickej (online) Objednavky alebo Objednavky realizovanej emailom,
kupujici akceptuje vSetky ustanovenia VOP v zneni platnom v deii odoslania tejto
Objedndvky a taktiezZ platni cenu objedndvaného tovaru v zmysle Cenovej ponuky
preddvajiceho, t.j. bud zverejnenej na webovej stranke internetového obchodu
www.silring.sk alebo v zmysle individudlnej cenovej ponuky preddvajiceho.

3.10 Po doruceni Objednavky bude automaticky vykonané emailové ozndmenie o prijati
Objednédvky do elektronického systému preddvajiceho zaslané na e-mailovi adresu
kupujiceho, ktoré sa vSak nepovazuje za zavizné akceptovanie Objednavky preddvajicim,
ale iba o potvrdenie o zaradeni Objedndvky na spracovanie.

3.11 Predavajici vybavuje Objedndavku v lehote do dvoch (2) pracovnych dni od jej
dorucenia.

3.12 V pripade, Ze sa objednany Tovar na sklade nenachadza, tak tito skutocnost’ predavajici
v lehote dvoch (2) pracovnych dni odo dna dorucenia Objedndvky emailom alebo
telefonicky oznami kupujicemu, spolu s predpokladanym terminom dodania objednaného
Tovaru. Pokial' kupujici nesthlasi s terminom dodania tovaru, ma prdavo stornovat
Objednavku v lehote do 24 hodin po kontakte s preddvajicim.




3.13 'V pripade, Ze kupujuici v telefonickom alebo emailovom kontakte s preddvajicim
vyjadri stihlas s mnoZstvom tovaru a terminom dodania tovaru, preddvajici bezodkladne po
kontakte zaSle kupujucemu elektronickou poStou na jeho e-mailovd adresu sumar
Objednévky, spolu s pripadne vykonanymi zmenami v Objednavke (dalej len ,,Sumdr
Objedndvky*). Takto zaslany e-mail zo strany preddvajiceho sa povaZuje za vznik
zmluvného vzt'ahu medzi preddvajicim a kupujicim, a teda aj za vznik kidpnej zmluvy
v zmysle tychto VOP (d’alej len , kdpna zmluva®).

3.14  Predavajuci je opravneny v zavislosti od charakteru Objednavky (mnozstvo, druh, vyska
kipnej ceny, predpokladané poStovné a balné) kontaktovat’ kupujiceho (napriklad
telefonicky alebo pisomne), pre dodato¢né potvrdenie alebo spravnost a tplnost
Objednévky.

3.15 Preddvajici si vyhradzuje privo na jednostranné prediZenie alebo zmenu terminu
dodania Tovaru z dovodu omeskania sa doddvky hlavnym vyrobcom Tovaru alebo
subdoddvatelom Tovaru, priCom o tejto skuto¢nosti preddvajici bude kupujiceho
informovat’.

3.16 Pojem vyssSia moc zahfiia okolnosti, ktoré vznikli nezdvisle od vdéle stran a nastali po
uzatvoreni zmluvy, pricom ich zmluvné strany nezavinili a sucasne im brdnia v splneni v
ich zmluvnej povinnosti, a v Case vzniku zavizku nemohli tieto prekazky predvidat,, Vyssia
moc ako je definovand v predchddzajicej vete a/alebo v Obchodnom zdkonniku (d’alej Ine
,Vy$Sia moc*) oslobodzuje zmluvné strany pocas jej trvania od zodpovednosti za
nesplnenie povinnosti vyplyvajicich z pisomnej kipnej zmluvy, Objednavky, pripadne inej
pisomnej dohody zmluvnych stran.

3.17 Zmluvnej strane u ktorej sa vyskytla VySSia moc, je povinnd o tom bezodkladne
pisomne informovat’ druhti zmluvnd stranu.

3.18 Kupujuci sthlasi s pouZitim komunika¢nych prostriedkov na dialku pri uzatvarani
kipnej zmluvy. Nédklady vzniknuté kupujicemu pri pouziti komunikaénych prostriedkov
na dialku, v stvislosti s Objedndvkou (bankové poplatky, ndklady na internetové
pripojenie, ndklady telefénny hovor), si uhrddza kupujici na vlastné naklady.

3.19 Predavajuci si vyhradzuje vlastnicke pravo k Tovaru az do dplného zaplatenia kipne;j
ceny uvedenej na faktire- danovom doklade. Za den prevodu vlastnictva Tovaru na
kupujiceho sa povazuje den, ked’ je fakturovand kupna cena pripisand na tucet
preddvajuceho, ktory je uvedeny na faktire -dailovom doklade, alebo je kipna cena za
Tovar uhradend v hotovosti podl'a tychto VOP.

3.20 Zakaznik odoslanim Objednavky potvrdzuje, Ze preddvajici v€as a riadne splnil svoje
informa¢né povinnosti podl'a ust. § 3 Zdakona ¢.102/2014.

3.21 Ak predavajuci ziska informdciu, Ze kupujici podal alebo voc¢i nemu bol podany navrh
na vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na
vyhlasenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstipil do likvidacie, alebo
sa vo¢i nemu zacala exekucia, ktord mdze ohrozit” jeho podnikatel'skii Cinnost’ alebo
platobni schopnost’, je preddvajici opravneny okamZite zastavit doddavky tovaru pre
kupujiceho bez toho, aby to znamenalo poruSenie kipnej zmluvy preddvajicim, alebo
zéanik prava predavajiceho okamzite odstipit’ od kiipnej zmluvy podl'a tychto VOP a bez
toho, aby takéto zastavenie doddvok Tovaru zakladalo akykol'vek ndrok kupujiceho na
nahradu Skody (skuto¢nej Skody, alebo uslého zisku).

3.22  Predavajici mé prava uvedené v bode 3.21 tychto VOP aj v pripade, ak sa informécia o
ndvrhu na vyhldsenie konkurzu, zamietnutia ndvrhu na vyhldsenie konkurzu pre nedostatok
majetku, vstupu do likvidacie alebo o zacatej exekucii, ktord mdze ohrozit’ podnikatel'ski
¢innost’ alebo platobni schopnost’ tyka osoby vykondvajicej voci kupujicemu prava
ovladajicej osoby tak, ako je tito definovand v prisluSnych ustanoveniach Obchodného
zékonnika SR v platnom zneni.




3.23 Zmluvné strany sa dohodli, Ze preddvajici je opravneny zapocitat’ si svoju pohl'addvku
po lehote splatnosti vo¢i kupujicemu oproti akejkol'vek pohl'addvke kupujiceho, ktortd ma
voci preddvajicemu. O takomto zapocitani pohl'adavky je preddvajici povinny kupujiceho
pisomne informovat’.

(4) Cena tovaru a platobné podmienky

4.1 Cenu Tovaru moze uhradit’ kupujici nasledovnymi spdsobmi, pricom volbu uskutocni v
Objednévke: (i) bankovym prevodom na ucet preddvajiceho uvedeného v Sumari
Objedndvky, v hotovosti na adrese prevadzky preddvajiceho (d’alej len ,adresa
prevddzky*), (iii) v hotovosti na dobierku na Dodacom mieste uréenom kupujicim v
Objednavke

4.2 Spolocne s kipnou cenou Tovaru je kupujici povinny zaplatit’ preddvajicemu aj ndklady
spojené s prepravou a balenim.

4.3 Kupujici vykondva platbu v mene Euro, pokial nie je vzdjomnou dohodou zmluvnych stran
stanovené inak.

4.4 V pripade platby v hotovosti alebo v pripade platby na dobierku, je kipna cena splatnd pri
doruceni na Miesto dodania alebo pri prevzati tovaru. V pripade bezhotovostnej platby je
kipna cena splatnd do 3 dni od odoslania Suméru Objednavky podla tychto VOP, pricom
platba sa povaZzuje za uhradent dilom, ked’ bude suma pripisana na ucet predavajiceho.

4.5 Kupujuci berie na vedomie, Ze preddvajuci je oprdvneny v pripade realizovania thrady
kipnej ceny vo forme bezhotovostnej platby poZzadovat’ od kupujiceho uhradenie celej
kipnej ceny Tovaru, vratane balného eSte pred odoslanim Tovaru na Miesto dodania. V
pripade prvej dodavky realizovanej pre zdkaznika je preddvajici opravneny pozZadovat’ od
zékaznika platbu v hotovosti oproti odovzdaniu Tovaru alebo zrealizovania uhrady 100%
kipnej ceny na zdklade zdlohovej faktiry pred dorucenim Tovaru na Dodacie miesto.
Rovnako tomu bude aj v pripade, Ze bude zdkaznik v omeSkani s thradou akejkol'vek
splatnej pohl'adavky predavajiceho.

4.6 V pripade omeskania zdkaznika s ihradou splatnej pohl'adavky predavajiceho vytctovane;j
zdkaznikovi v sidlade s Objedndvkou atymito VOP bude zdkaznik povinny uhradit
preddvajucemu zdkonné troky z omeskania.

4.7 Predavajuci vystavi kupujicemu danovy doklad — faktiru po uhradeni ceny Tovaru a zasle
ju v elektronickej podobe na elektronicki adresu kupujiceho, pripadne posStou na adresu,
ktoru kupujuci uvedie v Objedndvke. Preddvajuci je platcom DPH.

4.8 Faktura slizi ako dainovy doklad a zdrucny list, pokial sa zmluvné strany pisomne
nedohodli inak.

4.9 Faktira musi spiiiat’ vetky néleZitosti dafiovych a détovnych pravnych predpisov platnych
v Slovenskej republike.

(5) Odstiapenie od kipnej zmluvy alebo Objednavky

5.1 Preddvajuici je oprdvneny odstipit od kipnej zmluvy z ddvodu vypredania zdsob,
nedostupnosti Tovaru, alebo ak jeho vyrobca, dovozca alebo subdodavatel Tovaru
dohodnutého v kipnej zmluve prerusil vyrobu alebo vykonal také zdvazné zmeny, ktoré
znemoznili realizdciu splnenia povinnosti preddvajiceho vyplyvajucich z kipnej zmluvy
alebo z dovodov vysSej moci, alebo ak ani pri vynaloZeni vSetkého tsilia, ktoré mozno od
neho spravodlivo poZadovat’, nie je schopny dodat’ Tovar zdkaznikovi v lehote urCene;j
tymito VOP alebo v cene, ktord je uvedend na webovej strinke www.silring.sk alebo
v zmysle individudlnej cenovej ponuky preddvajiceho. Preddvajici je povinny o tejto
skuto¢nosti okamzite emailom informovat’ zdkaznika doruc¢enim ozndmenia o dostipeni od



kipnej zmluvy a vratit mu uz pripadne zaplatend zdlohu za Tovar dohodnuty v kiipnej
zmluve v lehote do 15 dni od tohto ozndmenia o odstipeni od kiipnej zmluvy a to prevodom
na ucet urceny zakaznikom.

5.2 Zdakaznikovi —fyzickej osobe nepodnikatel'ovi (spotrebitel'ovi) vznikd pravo na odstipenie
od kipnej zmluvy za podmienok upravenych zdkonom ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na
dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov preddvajiceho a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov a to do 14 kalendarnych dni odo dia prevzatia Tovaru
alebo dorucenia Tovaru na Miesto urc¢enia za podmienok stanovenych v tychto VOP.

5.3 Kupujtici — pravnickd osoba alebo fyzicka osoba —podnikatel’ nespiiajiici zdkonni definiciu
spotrebitel'a je oprdvneny bez uvedenia dovodu odstipit’ od kipnej zmluvy do siedmich
pracovnych dni odo diia prevzatia Tovaru alebo dorucenia Tovaru na Miesto urcenia
za podmienok stanovenych v tychto VOP.

5.4 Doru¢enim pisomného ozndmenia kupujiceho o odstipeni od kipnej zmluvy
vyhotoveného a doruceného podl'a tychto VOP sa kipna zmluva rusi.

5.5 Odstupenie od zmluvy musi kupujtci urobit’ emailom alebo pisomnou formou na emailovi
alebo koreSpondencnu adresu preddvajiceho a musi obsahovat’: identifikdciu kupujiceho,
¢islo a datum Objednavky, presnd Specifikdciu Tovaru, sposob a ¢islo bankového uctu
kupujiceho, na ktory sa prevedie kipna cena tovaru. Zdkaznik mozZe pouZzit’ formuldr na
odstipenie od zmluvy zverejneny na webovej strainke www.silring.sk.

5.6 Kupujuci je povinny v lehote siedmich pracovnych dni odo diia odstipenia od zmluvy vratit
Tovar predavajicemu, pricom néklady na vratenie Tovaru zndsa kupujuci.

5.7 Preddvajuci vrati kupujicemu najneskodr v lehote 7 pracovnych dni odo dna obdfZania
vrateného Tovaru bezhotovostnym prevodom kipnu cenu zaplatend za Tovar ktory
kupujuci uhradil, okrem nakladov na poStovné, balné a ndkladov na dobierku.

5.8 Kupujuci berie na vedomie, zZe pokial’ nim vrateny tovar bude poSkodeny, opotrebovany
alebo pouzivany, vznika preddvajicemu narok na ndhradu Skody.

(6) Dorucenie tovaru

6.1 Objednany tovar je dorucovany prostrednictvom kuriérskej spolo¢nosti DPD Slovakia,
s.r.o., resp. inej preddvajicim zvolenej kuriérskej spoloCnosti pdsobiacej na
Slovensku(d’alej aj iba ,prepravca* alebo ,kuriérska spolocnost™). Cena prepravy je
urcend podla cennika kuriérskej spolo¢nosti. Doprava pri Objedndvke nad hodnotou v sume
vo vyske 150 € je v ramci Slovenskej republiky ZDARMA. Ceny dopravy do zahranicia sa
riadia platnym cennikom kuriérskej spolo¢nosti.

6.2 Vol'bu spdsobu dorucenia Tovaru vyberie kupujtici v Objednavke.

6.3 Pri prevzati Tovaru od prepravcu je kupujici povinny skontrolovat’ neporusenost’” obalu
tovaru a v pripade vyskytu akéhokol'vek poSkodenia na baleni o tom bezodkladne
informovat prepravcu.

6.4 V pripade porusenia balenia a neopravneného vniknutia do zasielky kupujuci nie je povinny
zasielku prevziat. V takomto pripade je kupujici povinny o tom bezodkladne informovat’
preddvajuceho.

6.5 Podpisom dodacieho listu prepravcu kupujici potvrdzuje, Ze zdsielka Tovaru spinala vietky
podmienky a ndleZitosti. Na pripadnd neskorSiu reklamaciu ohl'adom porusSenia balenia
zasielky sa nebude prihliadat’.

6.6 Tovar je az do uplného zaplatenia celej kipnej ceny vo vylu¢nom vlastnictve predavajiceho
- spolo¢nosti SILRING s.r.o..



6.7 Preddvajici nezodpovedd kupujicemu za oneskoreni dodavku tovaru spdsobent
zésielkovou sluzbou, ani za poskodenie zasielky zavinené prepravcom. V takomto pripade
je nutné uplatiiovat’ reklaméciu priamo u prepravcu.

(7) Zaruka za tovar a zodpovednost’ za vady

7.1 Predavajici zodpoveda kupujiicemu za to, Ze Tovar je v zhode s kipnou zmluvou a Ze na
flom nie su Ziadne vady.

7.2 Pojmom zhoda s kiipnou zmluvou sa rozumie, Ze Tovar mé akost” a vlastnosti pozadované
kidpnou zmluvou, preddvajicim a vyrobcom, pripadne akost’ a vlastnosti obvyklé a Ze
zodpoveda poziadavkdm platnych a a€innych pradvnych predpisov, zodpovedd mnozstvu,
miere, hmotnosti a ucelu, ktory predavajici pre pouzitie uvadza alebo pre ktory sa Tovar
ako vec obvykle pouZziva.

7.3 Za Tovar je zodpovedny predavajici az po jeho prevzatie kupujicim.

7.4 Tovar sa povazuje za prevzaty kupujicim od doby, kedy preddvajici umozni kupujicemu
fyzicky disponovat’ s Tovarom.

7.5 Zéaruku za tovar a zodpovednost’ za vady upravuje reklamacny poriadok preddvajiceho
zverejneny webovej adrese www.silring.sk.

(8) Ochrana osobnych udajov

8.1 Vsetky osobné udaje poskytnuté kupujicim v rdmci Objedndvky Tovaru ¢i zdkaznickej
registracie prostrednictvom e-shopu preddvajiceho na webovej stranke www.silring.sk
alebo v suvislosti s vykonom marketingu preddvajiceho st zhromazd’'ované, spracovdavané
a uchovavané v sulade so zdkonom ¢. 18/2018 Z.z., zdkon o ochrane osobnych tdajov a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov, d’alej Nariadeniami Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spraciivani osobnych tdajov
a o vol'nom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov) (d’alej len ako ,,GDPR‘) a podla osobitného dokumentu
Prdvne informdcie* zverejneného na webovej strinke www.silring.sk.

8.2 Kupujtci vystavenim Objedndvky a zaSkrtnutim prislusného policka poskytuje sihlas so
spracovanim v Objedndvke uvedenych jeho osobnych udajov na marketingové ucely
preddvajuiceho.

(9) DalSie ustanovenia

9.1 Kupujici berie na vedomie, Ze preddvajici nenesie zodpovednost’ za chyby vzniknuté v
dosledku neopravneného zdsahu tretich osdb do webovej stranky preddvajiceho, alebo v
dosledku uzitia webovej stranky preddvajiceho v rozpore s icelom.

9.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze koreSpondencia sdvisiaca s kipnou zmluvou musi byt’ druhe;j
zmluvnej strane doru¢end pisomne a to elektronickou poStou alebo doporucene
prostrednictvom poskytovatel’a poStovych sluzieb (podl'a vol'by odosielatel’a).

9.3 Kupujicemu sa koreSpondencia doruc€uje na adresu elektronickej posty, ktord je uvedend v
jeho objednavke alebo v jeho uzivatel'skom ucte.

9.4 Sprava sa povazuje za dorucenu: (i) v pripade dorucovania elektronickou poStou okamihom
jej prijatia na server, pricom integrita sprav zasielanych elektronickou postou moze byt
zaistend certifikdtom, (ii) v pripade dorucovania prostrednictvom poskytovatela postovych
sluzieb doporucene s doru¢enkou, (iii) v pripade ak kupujici odmietol zasielku prevziat,
alebo ju neprevzal v Standardnej odbernej lehote dorucovatel'a, alebo kedy dorucovatel



vratil preddvajicemu zdsielku ako nedorucend, priCom preddvajici nemoZe doruenie
ovplyvnit’ ani po vynaloZeni odbornej starostlivosti.

(10) Zaverecné ustanovenia

10.1Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobuidaji platnost’ a G¢innost” diiom 2019,
a su zverejnené na webovej strainke www.silring.sk - spolo¢nosti SILRING s.r.o..

10.2Dalsie vzdjomné prava a povinnosti neupravené v Objedndvke alebo kipnej zmluve alebo
v tychto VOP sa riadia Obchodnym zdkonnikom a d’al§imi v§eobecne zavdznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

10.32. Pripadné spory sa budu snazit’ obe zmluvné strany riesit’ vzajomnou dohodou. V pripade,
Ze medzi zmluvnymi stranami neddjde k dohode, bude rozhodovat’ sud prislusny podl'a
sidla odporcu v zmysle zak. ¢. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok v zneni neskorSich
predpisov.

10.43. Predavajuci si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit’ VOP, alebo ich nahradit’ novym
znenim. Preddvajici zverejni nové znenie VOP na webovej stranke wwwe.silring.sk spolu
s uvedenim dna, odkedy tieto vstipia do platnosti a ti¢innosti.

10.50do dna dcinnosti novych VOP sa tieto budi vzt'ahovat’ na vSetky zmluvné vztahy, ktoré
im podliehaju a ktoré st v platnosti v defi ich uc¢innosti.

10.6Pisomnou dohodou medzi preddavajicim a kupujicim moZe byt pouZitie tychto
vSeobecnych obchodnych podmienok alebo ich €asti vylicené.

10.7Zmluvné strany vyhlasuju, Ze s obsahom vSeobecnych obchodnych podmienok sthlasia,
precitali si ich a porozumeli ich vykladu a obsahu, a bert na vedomie zavidznost’ pre nich
vyplyvajicu.




